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El diplomado en Marketing Estratégico y Digital con IA esté disenado
para ofrecer a los participantes una comprensién completa y
actualizada de las estrategias de marketing digital, con un enfoque
especial en el uso de la inteligencia artificial (I1A) y la automatizacion
para potenciar la eficiencia y los resultados. A lo largo de los cinco
modulos, los estudiantes explorardan desde los fundamentos del
marketing digital hasta las herramientas y técnicas mas avanzadas
para optimizar campanas, analizar datos y automatizar procesos, todo
en un entorno de aprendizaje practico y orientado a resultados.

DIRIGIDO A

El Diplomado estd dirigido a profesionales de marketing,
comunicacion, tecnologia, andlisis de datos y otros interesados en
mejorar sus habilidades en el &mbito del Marketing. También es ideal
para emprendedores, duefios de negocios y consultores que buscan
optimizar sus estrategias de marketing mediante el uso de
herramientas avanzadas como la inteligencia artificial y la
automatizacion, mejorando asi su competitividad y toma de
decisiones en un entorno digital en constante evolucion.

iINVIERTE EN TU DESARROLLO PROFESIONAL!

Las asignaturas seran impartidas por
especialistas nacionales e internacionales

Ofrecemos facilidades de pago sin intereses
para que tu educacién sea accesible
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OBJETIVOS

Objetivo General:

Desarrollar estrategias de marketing estratégico y digital, utilizando
herramientas de inteligencia artificial para mejorar la segmentacion,
creacion de contenido y optimizacion de campafas, maximizando la
visibilidad y el uso del entorno digital.

Objetivos Especificos:

Implementar técnicas avanzadas con un enfoque en la automatizacion
y el andlisis predictivo, permitiendo a los estudiantes disefar
camlpanas basadas en datos que aumenten la eficiencia de la
publicidad pagada.

Medir y optimizar el retorno de inversion (ROI) en campanas digitales
mediante el uso de analitica avanzada, incluyendo métricas clave y
herramientas de analisis predictivo con IA para tomar decisiones
estratégicas informadas y en tiempo real.

Aplicar tecnologias avanzadas en marketing digital, como la
hiperconectividad = omnicanal, la comunicacién bidireccional
impulsada por IA, (RPA), para crear campafias integradas, eficientes y
adaptadas a las expectativas de los consumidores en un entorno en
constante cambio.
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BENEFICIOS PROFESIONALES

Desarrolla habilidades avanzadas en
Marketing y usa la Inteligencia Artificial
para optimizar campanas.

@ Mejora el Rendimiento sobre la Inver-
sion (ROI) y la analitica de datos, impul-
sando la eficiencia.

@ Adquiere conocimientos en herramien-
tas tecnoldgicas innovadoras y lidera
proyectos reales, aplicando la Inteligen-
cia Artificial.

@ Aumenta tu visibilidad en el mercado y
proyecta tu perfil profesional como
experto.
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MODULO Titulo HORAS
Estrategias de Marketing
| Estratégico y Digital 8
I Investigacion de Mercado y 16
Analisis Predictivo con IA
I Inteligencia Artificial Aplicada 16
al Marketing
Marketing Digital Automatizado
v y Multicanal 16
Experiencia del Cliente y Fidelizacion
v con IA 16
Implementacién y Estrategia Integrada
Vi con |IA 8
Total 80
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@ Estrategias de Marketing Estratégico y Digital

O Fundamentos del Mercadeo Estratégico en la Era de la IA
O Ay su Aplicacion en Marketing

@ Investigacion de Mercado y Analisis Predictivo con IA

O Técnicas de investigacién de mercados.

O Anaélisis de datos con herramientas potenciadas por IA.

O Anadlisis predictivo de tendencias de consumo.

O Aplicacion de modelos como ChatGPT y otras IA en investigacion.

@ Inteligencia Artificial Aplicada al Marketing

O Desarrollo de Propuestas de Valor con Apoyo de IA
O Estrategias de Producto, Precio y Marca Inteligentes

@ Marketing Digital Automatizado y Multicanal

O Automatizacion de funnels de marketing.

O Publicidad programatica e IA en Google Ads / Meta Ads.

O Email marketing inteligente.

O Integracion de IA en CRM y herramientas como HubSpot, Mailchimp.

@ Experiencia del Cliente y Fidelizacion con IA

O Mapas de experiencia del cliente (CX) con IA.

O Chatbots inteligentes y agentes GPT.

O Recomendaciones personalizadas y customer journey automatizado.
O IA en gestion de lealtad y satisfaccion.
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@ Implementacion y Estrategia Integrada con I1A

O Generacién de Contenido Visual y Multimedia con IA
O Inteligencia Comercial y Toma de Decisiones Estratégicas
O Proyecto Final - Estrategia de Mercadeo Integrada con IA

b
.d ream y@ Diplomado en Marketing Estratégico y Digital con IA



:TODO PARA QUE LO LOGRES!

AUTORIZADO POR & ACREDITADA POR

i@ CNU {

Consejo Nacional de Evaluacién y Acreditacién
AAAAAAAAA

De Walmart Guanacaste 2 cuadras al oeste
1 cuadra al norte, contiguo a INVUR.
Managua, Nicaragua.

www.ucem.edu.ni
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